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.- Introduccion:

La presente evaluacidn interna tiene como propdsito valorar el desempefio del programa Clubes
Deportivos Sociales operado en 2014, para detectar fortalezas, debilidades, contradicciones y
omisiones, con respecto de las prioridades y objetivos trazados, y la condicién actual del programa; v,
con el resultado de éste andlisis, introducir ajustes, potenciar aciertos, o en su caso, reorientar acciones
gue permitan eficientar el uso de los recursos humanos y materiales para el seguimiento y supervision

de los apoyos.

El Gobierno del Distrito Federal a través del Instituto del Deporte del Distrito Federal (INDEPORTE), lleva
a cabo diversos programas y estrategias dirigidos a promover la practica deportiva y la activacion fisica,
en busca del beneficio de una vida saludable, para llevar esta aspiracion a las demarcaciones del Distrito
Federal en 2012 arranca el programa de Redes Deportivas Comunitarias, que ha venido operando

anualmente; en 2014 cambia de denominacién para quedar como “Clubes Deportivos Sociales”.

Para el afio 2014 se dieron a conocer las Reglas de Operacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
#1788 de fecha 30 de enero, y la convocatoria el 18 de marzo en la Gaceta Oficial del Distrito Federal

#1819, documentos que marcan la linea de trabajo del programa.



METODOLOGIA DE LA EVALUACION INTERNA

[1.1 Descripcion del Objeto de Evaluacion.

Este programa nace al observar que, la mayoria de los espacios publicos planeados para la practica deportiva
o actividades fisicas o recreativas, no son utilizadas por la poblacién para su propésito, ya que sélo 3 de cada
10 personas realizan actividades fisicas deportivas, y solo 1 de ellas lo hace en espacios publicos; es por ello
que, con la intencién de promover el aprovechamiento de estos espacios mediante la practica de actividades
fisicas; el INDEPORTE se ha dado a la tarea de apoyar a personas dispuestas a motivar a la familia, amigos,
vecinos y compafieros de trabajo, para que realicen cotidianamente actividades fisicas, preferentemente en
los espacios publicos destinados a este fin.

Se tratd de la conformacién de Clubes Deportivos Sociales, con la participacién de 3 personas por Club
Deportivo Social con las caracteristicas ya mencionadas, que son denominados Enlaces, y quienes son el
principal enlace entre el INDEPORTE con la comunidad, siendo el Club Deportivo Social un érgano auténomo
en la organizacién de sus actividades, y donde INDEPORTE colabora con los Enlaces a fomentar la actividad
fisica y deportiva, asi mismo mediante inducciones a los Enlaces, donde se trataron temas como organizaciéon
de eventos deportivos (convocatoria, reglamento bdsico y primeros auxilios); asi mismo se otorgd a cada
Club material deportivo concerniente a las disciplinas de futbol, basquetbol y voleibol.

Por lo cual el Objetivo General del Programa buscé: Promover la recuperacion y aprovechamiento de
espacios publicos o comunitarios mediante el fomento de la Actividad Fisica y la integracion social. Los
Clubes contribuirdn con el Instituto del Deporte del Distrito Federal, a impulsar la practica del deporte social.

Lo anterior por medio de los Objetivos especificos que son

a) Fomentar las actividades fisicas, deportivas y recreativas, para disminuir el sedentarismo, la obesidad, el
tabaquismo, las enfermedades crdnico degenerativas y el consumo de sustancias psicotrdpicas.

b) Contribuir al desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias con la practica del deporte.

c) Promover el sano esparcimiento para favorecer el desarrollo integral de la comunidad mediante el deporte
social.

d) Fomentar la participacién de las personas adultas mayores y con capacidades diferentes en eventos
recreativos.

Del arranque del programa en 2012 a la fecha se ha suprimido la disciplina del atletismo y tochito,

reduciendo el nimero de Enlaces por Club de 5 a 3 (derivado que los Enlaces no habia permanencia ni
compromiso de estos).

En cuanto a la documentacion de los Enlaces para la conformacidn del club, se suprimid el requisito de
fotocopia de acta de nacimiento pues se da por entendido que es un documento que ya viene validado por la
identificacion oficial.

El programa se encuentra adscrito a la Subdireccién de Deporte Para Todos, como area encargada para la
operacion del programa.

Se llevaron a cabo reuniones para dar a conocer los requisitos de participacidn, revisidn e integracién de la
documentacién, informes de actividades y entrega de apoyos materiales deportivos, y en general de las
acciones que se implementaron el programa.



1.2 Area Encargada de la Evaluacién.

La Subdireccidon Deporte para Todos, ya que fue la encargada de la operacién del programa en 2014, asi
mismo le corresponde realizar la evaluacion interna 2015.

. FORMACION EXPERIENCIA EN EXCLUSIVO
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Subdireccion de Deporte para | Masculino | 49 Licenciado Subdirector Solo participo en la operacion del
Todos programa

II.3 Metodologia de la Evaluacion.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) considera dos tipos de evaluaciones como principales, la
formativa en la etapa de preparacién y ejecucién del proyecto y la sumativa, que se realiza inmediatamente
o un tiempo después de terminado el proyecto; la evaluacién de este programa se basard en la de tipo
formativa, utilizando atributos cuantitativos y cualitativos.

Para la construccidn de indicadores se seguird la metodologia de Marco légico, que como instrumento de
evaluacion igualmente sirve como referencia durante la vida del programa para el monitoreo de la ejecucién
y finalizacion de este.

[1.4 Fuentes de Informacion.

El Programa General de Desarrollo del Distrito Federal (PGDDF) 2013-2018 establece los objetivos, metas y
lineas de accidn que serviran de base para la definicidon e implementacidn de las politicas publicas del Distrito
Federal hasta el 2018.

En este documento, partimos de la alineacion programatica:

PROGRAMA GENERAL DE DESARROLLO DEL DISTRITO FEDERAL (PGDDF) 2013-2018

Eje 1 Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano

Area de Oportunidad 2 Salud.

Objetivo 5 Reducir el sedentarismo fisico en la poblacion del Distrito Federal.

Meta 1 Aumentar el tiempo que destinan las y los habitantes del Distrito Federal,
especialmente las nifias, nifios y adolescentes, a las actividades fisicas, recreativas y
deportivas.

Lineas de accidn Promover el aumento de la oferta y los espacios para la practica de actividades

fisicas, recreativas y deportivas.
Promover el conocimiento de los beneficios de la cultura fisica y el deporte.

Establecer convenios de colaboracion con actores publicos y privados para la mayor
promocion de las actividades fisicas, recreativas y deportivas.

Asi como del Programa del Deporte del Distrito Federal; la fundamentacidn juridica de la Ley y Reglamento
de Desarrollo Social del Distrito Federal, Reglamento Interior del INDEPORTE; las Reglas de Operacion del
Programa publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 1788 de fecha 30 de enero de 2014; la
Convocatoria del Programa publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 1819 de fecha 18 de marzo



de 2014; y el Padrén de Beneficiarios publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 59 de fecha 27 de
marzo de 2015; para sustentar los objetivos y aspectos de la evaluacién interna como los procedimientos del
programa.

Ademas de los expedientes fisicos de cada uno de los Clubes Deportivos Sociales conformados, que consta de
cartas de solicitud de inscripcidn al programa, carta Compromiso con la documentacién personal de cada
enlace, reportes de actividades mensuales acompafiado de evidencia fotogréfica, vales de entrega de apoyo
material; asi como los archivos digitales de base de datos de clubes deportivos sociales 2014, concentrado de
reportes de actividades mensuales, y padrén de beneficiarios; mismos que obran en poder y resguardo de la
Subdireccién de Deporte para Todos del Instituto de Deporte del Distrito Federal.

[11.1 Consistencia Normativa y Alineacién con la Politica Social del Distrito Federal.

En el presente punto se analiza el apego del disefio del programa social, mediante sus reglas de operacion, a
las leyes y reglamentos aplicables, asi como su contribucidn a garantizar los principios de la politica social.

DERECHOS SOCIALES DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL PARA EL DISTRITO FEDERAL A LOS QUE CONTRIBUYE EL PROGRAMA

DERECHO CONTRIBUCION

Tiempo Libre Al tener toda persona derecho del tiempo libre y usarlo para su disfrute, el programa ofrece una alternativa
divertida y saludable para usar ese tiempo, ademds de productivo para su entorno social.

Salud Toda persona tiene como condicion innata, el derecho a gozar de un medio ambiente adecuado para la
preservacion de su salud; las actividades que los Enlaces ofrecen a la poblacidon de su comunidad, coadyuvan
a la construccién de ese ambiente sano, tanto en la convivencia social como en su organismo.

Recreacién Al realizar las actividades que el programa ofrece, la poblacién y los propios Enlaces, recibe un estimulo para
el desarrollo afectivo, fisico, intelectual y social, ademas de ser un factor de equilibrio y autorrealizacién.

Deporte Las actividades deportivas contribuyen al desarrollo armonico de todas las facultades del ser humano, en
especial de las psicoldgicas, fisicas y motrices.

PRINCIPIOS DE LA POLITICA SOCIAL ESTABLECIDOS EN EL ART.4° DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL PARA EL DISTRITO FEDERAL
A LOS QUE CONTRIBUYE EL PROGRAMA

PRINCIPIO CONTRIBUCION

Universalidad

lgualdad

Equidad de Genero

Equidad Social

Justicia Distributiva

Diversidad

Integralidad

Territorialidad

Exigibilidad

participacion

Transparencia

Efectividad

El programa cumple con los 12 principios de la politica de Desarrollo Social, toda vez que
estd dirigido a toda la poblacion del Distrito Federal, como son colonias, barrios,
unidades habitacionales y pueblos de las 16 Unidades Territoriales del Distrito Federal.

Mediante el fomento de actividad fisica, recreacién y deporte entre la poblacién a través
de la induccion de los Enlaces (poblacion misma de la comunidad), para la
implementacion y seguimiento del programa social, asi como en vinculacién con otras
Dependencias del Gobierno del Distrito Federal.

Todo esto alineado a las diferentes politicas del Gobierno Local como componente social
y urbano en beneficio de toda la poblacién.




PROGRAMA GENERAL DE DESARROLLO DEL DISTRITO FEDERAL (PGDDF) 2013-2018

Eje 1 Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo Humano

Area de Oportunidad 2 Salud.

Objetivo 5 Reducir el sedentarismo fisico en la poblacién del Distrito Federal.

Meta 1 Aumentar el tiempo que destinan las y los habitantes del Distrito Federal, especialmente

las nifias, niflos y adolescentes, a las actividades fisicas, recreativas y deportivas.

Lineas de accidn Promover el aumento de la oferta y los espacios para la practica de actividades fisicas,
recreativas y deportivas.

Promover el conocimiento de los beneficios de la cultura fisica y el deporte.

Establecer convenios de colaboracidon con actores publicos y privados para la mayor

promocion de las actividades fisicas, recreativas y deportivas.

[11.2 Arbol del Problema.

Los malos habitos alimenticios, el sedentarismo, el desconocimiento y la poca promocién de la cultura fisica y deporte
han propiciado que la obesidad sea la causa principal para el desarrollo de las enfermedades crénico- degenerativas; a
partir de los resultados de actividad fisica y sedentarismo de la ENSANUT 2012, se estima que 58.6% de los nifios y
adolescentes de 10 a 14 afios no refieren haber realizado alguna actividad fisica organizada (participacién en deportes
organizados) durante los ultimos 12 meses previos a la encuesta, 38.9% realizd una o dos actividades y 2.5% mas de tres
actividades; la actividad mds frecuente para este grupo de edad es el futbol soccer.

Por otro lado, esta falta de actividad fisica ha provocado el desuso de los espacios publicos deportivos o areas
comunitarias, lo que desencadena otro tipo de utilidad de estos espacios convirtiéndolos en escenarios para la practica

VALORACION DEL APEGO DE LAS REGLAS DE OPERACION 2014

Apartados de las Reglas de Operacién 2014 Nivel de Integracidon de la Informacién
Introduccién (Diagndstico) Satisfactorio

I. Dependencia o Entidad Responsable del Programa Satisfactorio

1. Objetivos y Alcances Satisfactorio

IIl. Metas Fisicas Satisfactorio

IV. Programacién Presupuestal Satisfactorio

V. Requisitos y Procedimientos de Acceso Satisfactorio

VI. Procedimientos de Instrumentacidn Satisfactorio

VII. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana Satisfactorio

VIII. Mecanismos de Exigibilidad Satisfactorio

IX. Mecanismos de Evaluacién e Indicadores Parcialmente Satisfactorio

X. Formas de Participacién Social Satisfactorio

XI. Articulacidn con otros Programas Sociales Satisfactorio

de malos habitos y fomento a las adicciones, inseguros o bien, desprolijos y poco atractivos para ejercitarse en ellos.



Arbol de Problemas
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El estudio titulado Mddulo de Prdctica deportiva y ejercicio fisico que fue realizado entre mayores de 18 afios
realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en conjunto con la Comisiéon Nacional
del Deporte (CONADE), en noviembre de 2013, mostro que hay distintos culpables de la falta de actividad:
tiempo (57.9%), cansancio después de la jornada laboral (16%) o problemas de salud (13%) para el 3% de los
consultados, la falta de dinero (3%) y la pereza (2.9%) son también razones para no hacer ejercicio, segun el
reporte, las personas con mayor nivel educativo son quienes se ejercitan mas.

Como consecuencia de esta problematica ha surgido la necesidad de formar personas interesadas vy

competentes en la promocién del deporte, denominados Enlaces, es decir una persona dispuesta a motivar a

la familia, amigos, vecinos y companferos de trabajo, para que realicen cotidianamente actividades fisicas y

deportivas, y con ello promuevan el correcto uso de los espacios publicos deportivos y erradicacion del

sedentarismo.

LINEA DE BASAL DEL PROGRAMA

Problematica

Inutilidad de los espacios publicos deportivos.

Magnitud

A lo largo del territorio del Distrito Federal existen alredor de 3000 espacios publicos deportivos,
por no mencionar los parques y jardines publicos, o areas comunes dentro de Unidades
Habitacionales o Residenciales, que pueden ser utilizados por los mas de 8 millones de habitantes
del Distrito Federal, para la practica de alguna actividad fisica o recreativa; pero que en cambio, por
razones diversas, la mayoria no son utilizados para este fin, ya que sélo 3 de cada 10 personas
realizan actividades fisicas deportivas, y solo 1 de ellas lo hace en espacios publicos; esta falta de
utilidad desencadena distintos inconvenientes que afectan el entorno social.

Linea base

3 de cada 10 habitantes del Distrito Federal realizan algun tipo de deporte o actividad fisica.

Sélo 1 de cada 3 personas se ejercitan en espacios publicos deportivos.




111.3 Arboles de Objetivos y Acciones

Una vez realizado el arbol del problema, es facil identificarlos para asi convertirlos en objetivos y determinar
gué acciones llevar a cabo para alcanzarlos.

Arbol de Objetivos
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I11.4 Resumen Narrativo.

La realizacion de los drboles nos permite construir una estructura analitica del proyecto desglosada en un
resumen narrativo:

NIVEL OBIJETIVO
Fin
Conformacion de Clubes Deportivos Sociales en las demarcaciones del Distrito Federal.
Propésito Integrar 3 enlaces por club para fomentar el uso de los espacios publicos y/o comunitarios, para la

practica de actividades fisicas y de integracion social.

Componentes |Induccion a los Enlaces, de los Clubes Deportivos Sociales conformados en los beneficios de la
actividad fisica.

Actividades Asistencia de los Enlaces a la induccidn para promover la practica de actividad fisica en la vida
cotidiana de la poblacion.
Menor propension ante enfermedades crénico-degenerativas, cardiovasculares, gastrointestinales o

del sistema respiratorio, y consumo de sustancias adictivas.




I11.5 Matriz de Indicadores del Programa Social.

MATRIZ DE INDICADORES
NIVEL DE | OBIJETIVOS INDICADOR FORMULA DE | TIPO DE | UNIDAD DE | MEDIOS DE | UNIDAD
OBIJETIVOS CALcULO INDICADOR MEDIDA VERIFICACION | RESPONSABLE
DE LA
MEDICION

FIN Conformacion | Niumero de | (Clubes Eficacia % de Clubes | Base de datos | Subdirecciéon
de Clubes | Clubes Deportivos Deportivos de Clubes | de  Deporte
Deportivos Deportivos Sociales Sociales Deportivos para Todos
Sociales. Sociales a | programados conformados | Sociales 2014

conformar / Clubes
150. Deportivos carta .
Sociales compromiso
de
conformados) o,
100 =% Conformacién
de Clubes
Deportivos
Sociales

PROPOSITO Que los | Los clubes | (Total de | Eficiencia % cobertura | Croquis de | Subdireccién
Enlaces deberdn  de | integrantes de ubicacion de | de  Deporte
promuevan el | conformarse por club * integrantes las actividades | para Todos
uso de los | con tres | nimero de de clubes que realiza el
espacios enlaces para | total de clubes Club
publicos o | fomentar la
areas actividad
comunes, fisica,
para la | recreativa vy
practica  de | deportiva en
actividades los espacios
fisicas, y la | publicos vy/o
integracion comunitarios
social.

COMPONENTES | Informacion Programacion | (Programacién | Eficiencia % de | Cronograma Subdireccién
del beneficio | de de inducciones de de  Deporte
de realizar | inducciones. inducciones / realizadas inducciones para Todos
actividades inducciones
fisicas, realizadas) *
recreativas y 100=%
deportivas.

ACTIVIDADES A los Enlaces | Numero de | ( Total de | Eficiencia % de Enlaces | Listas de | Subdireccién
que asistan a | Enlaces que | Enlaces / asistencia a | de  Deporte
la induccién acudan a la | Enlaces que inducciones para Todos

induccion.

acudieron a la
induccién) *
100=%
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I11.6 Consistencia Interna del Programa Social.

OBIJETIVOS RESUMEN INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
NARRATIVO VERIFICACION
Conformacién de Clubes Deportivos Sociales Base de datos de Informacion de los enlaces,
Clubes Deportivos conformados. Clubes Deportivos ubicacién y documentacion
Sociales. Sociales 2014 que avala la conformacion.
Carta compromiso
de Conformacién
de Clubes
= Deportivos
- Sociales
Promocion por parte Numero de enlaces que integran el Croquis de Aprovechar los espacios con
de los enlaces para el club y utilizan los espacios. ubicacidn de las que cuenta la comunidad o
uso de los espacios actividades que los mas cercanos para la
. publicos y/o realiza el Club realizacion de las
g comunitarios, para la actividades.
38 practica de actividades
§ fisicas e integracién
e social.
@ Informacion del Programacién de inducciones. Cronograma de Es necesaria la
E beneficio de realizar inducciones conformacién de Clubes
% actividades fisicas, para calendarizar las
% recreativas y inducciones y que los
8 deportivas. Enlaces acudan a ellas.
Asistencia de los Numero de Enlaces que acudan a Listas de La Enlaces comprenderan la
Enlaces a la la induccion. asistencia a importancia de promover la
induccién para inducciones practica de la actividad fisica
g promover la practica enla vi‘c%a cotidiana de la
3 de actividad fisica en poblacin.
E lavida cotidiana
< de la poblacién.

I11.7 Andlisis de Involucrados del Programa.

El andlisis de involucrados nos permite definir quienes participan a lo largo de todo el proceso de operacién y
ejecucion del programa social.

CLASIFICACION
(DIRECTOS E
INDIRECTOS)

POSICION Y CARACTERISTICA

AGENTE PARTICIPANTE INTERESES
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Responsables y operadores del

Programa por parte del Instituto

del Deporte del Distrito Federal

Institucidn
publica

Directo

Promovid y difundié entre la poblacion los
requisitos de participacion y su beneficio
(publicaciéon de la reglas de operacion y
convocatoria).

El contar con personal que
asesoro a los interesados para la
conformacion del club y tener
como limitante la conformacién

los primeros 150 clubes.

Enlaces integrantes de cada Club

Personas de Ia

Promovié entre la poblacion de su

Conocer a su comunidad y que

Deportivo social comunidad comunidad la participacion en la actividad lo identifiquen a los Enlaces, su
Directo fisica deportiva e integracion con la misma. limitante es ser voluntarios y no
permite un compromiso de

permanencia
Poblacién por atender Poblacion de | Cualquier persona de la comunidad que se [Todas las personas pudieron
Distrito Federal intereso en participar o asistir a ver o hacer |participar, mas no se
Indirecto la actividad fisica. comprometieron en continuar

participando.

111.8 Complementariedad o Coincidencia con otros Programas Sociales.

COMPLEMENTARIEDAD CON OTROS PROGRAMAS
BIENES
COMPLEMEN-
PROGRAMA QUIEN OBJETIVO GENERAL | POBLACION Y/o TARIEDAD O .
SOCIAL OPERA oBlETvO | ST Cl95 1 concipenc JUSTIFICACION
QUE A
OTORGA

Estimulos Instituto Apoyar a los Deportistas Apoyo Complementa Al promover la practica
econémicos a del deportistas del Distrito econdémico riedad deportiva con apoyo de
Deportistas del Deporte sobresalientes y a los Federal material para la
Distrito del Distrito considerados como realizacion de eventos
Federal federal talentos deportivos deportivos.

infantiles y juveniles,

que participan en

marco del Sistema

Nacional del Deporte

representando al

Distrito Federal.
Estimulos Instituto Apoyar a las Deportistas Apoyo Complementa Al promover la
econdémicos a del Asociaciones del Distrito econémico riedad practica deportiva con
las Deporte Deportivas del D.F. Federal apoyo de material para
Asociaciones del Distrito que fomenten el la realizacién de
Deportivas del federal deporte en el Distrito eventos deportivos.
Distrito Federal,
Federal prioritariamente a

todas aquellas

disciplinas deportivas

que participan en la

Olimpiaday

Paralimpiada Nacional.
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Mejoramiento Secretaria Desarrollar un proceso Residentes Apoyo Complementa Al promover los
Barrial. de participativo, integral en el Distrito econoémico riedad eventos deportivos en
Desarrollo y sostenido, con Federal que la comunidad buscando
Social equidad de género, promuevan con ello el
para el rescate y proyectos de aprovechamiento y
mejoramiento de los recuperacion recuperacion de los
espacios publicos y de de espacios espacios publicos
la infraestructura publicos y
social de los barrios, mejoramient
pueblos y colonias del odela
Distrito Federal. imagen
urbana,
preferentem
ente en
zonas de
media, alta'y
muy alta
marginacion.
Ollin Callan Procuradur Mejorar la calidad de Todas Apoyo Complementa Al promover los
fa Social vida de los habitantes aquellas econoémico riedad eventos deportivos en
del Distrito de las Unidades personas la comunidad buscando
Federal Habitacionales en el que habitan con ello el
Distrito Federal, a en las aprovechamiento y
través del Unidades recuperacion de los
mejoramiento, Habitacional espacios en las
mantenimiento u obra es del Unidades
nueva de sus areas y Distrito Habitacionales.
bienes de uso comun. Federal.

IV.1 Cobertura del Programa Social.

Poblacién potencial: Poblacidon general de las colonias, barrios, unidades habitacionales y pueblos de las 16

Unidades Territoriales del Distrito Federal.

Beneficiarios directos del programa: 450 Enlaces, 3 por cada Club Deportivo Social, que son quienes se

encargan de difundir y organizar las actividades fisicas, recreativas y deportivas.

Poblacién objetivo: serd las atenciones que se logren atraves de alguna actividad fisica, deportiva o

recreativa de forma anual.

IV.2 Congruencia de la Operacién Programa Social.

Se atendid lo establecido en la publicacidon de la convocatoria para la conformacién de Clubes Deportivos

Sociales.

CONGRUENCIA DE LAS REGLAS DE OPERACION 2014

Apartados de las Reglas de Operacion 2014

Nivel de Integracién de la Informacidn

Introduccion (Diagndstico)

Satisfactorio

|. Dependencia o Entidad Responsable del Programa

Satisfactorio

1. Objetivos y Alcances

Satisfactorio
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Il. Metas Fisicas Satisfactorio
IV. Programacién Presupuestal Satisfactorio
V. Requisitos y Procedimientos de Acceso Satisfactorio
VI. Procedimientos de Instrumentacion Satisfactorio
VII. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana Satisfactorio
VIIl. Mecanismos de Exigibilidad Satisfactorio
IX. Mecanismos de Evaluacion e Indicadores Parcialmente Satisfactorio
X. Formas de Participacion Social Satisfactorio
XI. Articulacién con otros Programas Sociales Satisfactorio

IV.3 Valoracién de los Procesos del Programa Social.

Para la operacion del programa se contd con un recurso econdmico asignado, para la adquisicion de material
deportivo de apoyo, concerniente de las disciplinas que principalmente se fomentan por medio del Club
Deportivo, las cuales son basquetbol, voleibol y futbol.

En cuanto al capital humano a cargo de la Subdireccion de Deporte para Todos, fue el responsable de la
organizacién de operacion, asesorias, inducciones, y las actividades administrativas propias del programa,
ademds de los Enlaces para el seguimiento e implementacion de las actividades fisicas, recreativas y
deportivas en su comunidad, derivado de la publicacidn de la convocatoria para la conformacién de las Clubes
Deportivos Sociales que contienen los requisitos de participacién.

Entre los procesos de operacién podemos mencionar:

1. Redaccién de documentacién a publicarse en Gaceta Oficial del Distrito Federal, refiriéndose a Reglas de
Operacion, Convocatoria, y las gestiones de seguimiento necesarias para la publicacién.

2. Redacciéon de documentos cubriendo las necesidades y obligaciones de operacién del club, con la finalidad

de que los integrantes del club cumplieran cabal y oportunamente con lo establecido en las reglas de

operacién y convocatoria.

Asesoria a los interesados en conformar el club.

Administracion de documentos de conformacion de clubes.

Desarrollo de inducciones.

o v ks w

Deliberacién del apoyo material a adquirir. Con base al analisis de actividades de los Clubes desarrolladas

con anterioridad, y en el presupuesto destinado para el programa.

7. Planificacion de la distribucidon de apoyo material.
Una vez adquirido el material, sacado del almacén del Instituto, y armados los Kits para cada Club, se
planed una dindmica para reparticion de estos kits ya que se debe expedir un vale que compruebe la
recepcion del material por los Enlaces del club.

8. Seguimiento a los Clubes por medio de sus reportes de actividades,

9. Realizacidon de los informes y evaluaciones necesarias solicitadas por las autoridades internas y externas.

IV.4 Seguimiento del Padrén de Beneficiarios.

Una vez recopilada la documentacién personal de cada uno de los Enlaces, se procede a la captura de ellos
bajo una base de datos especialmente creada para este fin; este base de datos nos permite saber el estatus
de cada Club Deportivo Social y algunas particularidades de cada Enlace; al contener datos personales, esta
base de datos se encuentra bajo claves para el estricto uso y resguardo de conformidad con la Ley de
Proteccidn de Datos Personales para el Distrito Federal.



El link para consulta del padrén de beneficiarios de este programa fue publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito  Federal No.59 de fecha 27 de marzo de 2015, y es el siguiente:
http://indeporte.mx/programas_sociales 2014.

También puede consultarse su seguimiento en el apartado de trasparencia del portal web del Instituto del
Deporte del Distrito Federal en la siguiente liga: http://indeporte.mx/articulo-14-fraccion-xxi/.

IV.5 Mecanismos de Seguimiento de Indicadores.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES
INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION PROCESO DE MONITOREO
Numero de Clubes Deportivos Base de datos de Clubes Son el total de clubes que atendieron los requisitos de
Sociales conformados. Deportivos Sociales 2014 participacidn y hasta por el nimero maximo que nos
Carta Compromiso de establece las reglas de operacion. .
Conformacién de los Clubes
Deportivos Sociales
Programacion de inducciones. Cronograma de inducciones Se programaron varias inducciones derivado del nimero
tan grande de Enlaces (450).
Ndmero de Enlaces que Listas de asistencia a de los Antes del inicio de las inducciones se realiza un listado de
participaron en la induccion, participantes asistencia a los participantes.
segun los programados.

IV.6 Avances en las Recomendaciones de la Evaluacion Interna 2013.

SUGERENCIA O RECOMENDACION AVANCE

Se sugiere la disminucidn de actividades a promover para que el En 2014 se redujeron de 5 a 3 actividades a promover.

personal de la comunidad se les facilite mejor la implementacién.

Se recomienda contar con mas recurso humano para el seguimiento, Se mantiene el mismo nimero de personal.
supervision y evaluacién del programa.

Buscar la vinculacién con Dependencias del Gobierno Local, encargadas Se informd en reuniones de trabajo con Delegaciones y Dependencias,
de programas sociales a fin de sumar esfuerzos para llegar a mas para su difusion.
poblacién que se beneficie de los apoyos.

Evaluacién semestral de avances que permita valorar si los mecanismos Derivado de que el programa oper6 en el segundo semestre solo se
aplicados estan funcionando o requiere de modificaciones en sus obtuvieron los resultados de un semestre.
acciones.

Actualizacién de los beneficiarios del programa mediante exdmenes de En 2015 se replantea esta sugerencia.

conocimiento.

V.1 Principales Resultados del programa.

Puede consultarse el seguimiento de resultados en el apartado de trasparencia del portal web del Instituto
del Deporte del Distrito Federal en la siguiente liga:
http://indeporte.mx/articulo-30/
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V.2 Percepcion de los Beneficiarios.

En lo general los beneficiarios ven con agrado el programa, ya que muchos de los Enlaces son gente que ya
estd haciendo acciones en pro del deporte y la activacién fisica en sus comunidades, por lo que tener el

respaldo de una institucion les facilita llegar a su poblacion.

V.3 FODA del Programa Social.

DISENO DE PROGRAMA

Fortalezas

Oportunidades

Dirigido a toda la poblacion.

Aprovechamiento de los espacios publicos.

Participacion de la comunidad para su implementacidn.

Mayor participacidon ya que el beneficio es para la propia
comunidad.
Poblacidon mas activa y mads sana.

Integracidn familiar y social.

Debilidades

Amenazas

Enlaces voluntarios (empiricos).

Material insuficiente.

Falta de mantenimiento de los espacios.

No existe suficiente personal para seguimiento por parte
del Instituto de Deporte del Distrito Federal.

El no contar con personal operativo suficiente para
supervisar la implementacion del programa y su evaluacién,
no permite realizar una proyeccion real para el siguiente
periodo fiscal.

OPERACION DEL PROGRAMA

Fortalezas

Oportunidades

Se apoya con material.
Induccidn de los Enlaces.

Poblacion mas activa y desarrollo integral a través de actividades
deportivas-recreativas que permiten combatir el sedentarismo y
sus efectos asi como adicciones e inseguridad.

La operacion esta a cargo de la misma comunidad.

Utilizacién de espacios permanentemente.

Debilidades

Amenazas

Al ser voluntarios se dificulta la permanencia y el seguimiento.

La entrega de apoyos se retrasé con respecto a la fecha de
conformacién de los Clubes Deportivos Sociales.

Derivado que los apoyos se entregan posterior a su conformacién
el tiempo de operacion es demasiado corto.

MONITOREO DEL PROGRAMA

Fortalezas

Oportunidades

Se alcanzo la meta de conformar 150 Clubes Deportivos Sociales.

Se impactd a 13 Delegaciones del Distrito Federal.

Se invité a la induccién a los Enlaces de las Clubes Deportivos
Sociales para la implementacién del programa.
Se utilizaron de forma éptima de los espacios publicos.

Debilidades

Amenazas

Poco tiempo para operar el programa.
Informes enfocados a dar a conocer el programa en la poblacién.

Verse afectada la continuidad de los Clubes Deportivos Sociales ya
conformados para el siguiente ejercicio fiscal.
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V.1 Conclusiones de la Evaluacién Interna.

La evaluacion ha permitido realizar un estudio introspectivo del proceso de operacién del programa social
desde su gestacion mental hasta los resultados obtenidos.

Se observd que los objetivos planteados son demasiado amplios o generales, lo cual causé un conflicto para
el cumplimiento de ellos y el disefio de sus indicadores, por lo que concluimos que es necesaria una
reorientacién del programa y con ello un replanteamiento de sus objetivos que se vera reflejando en el
disefio del programa.

Podemos decir que de manera natural, en la marcha de la operacién del programa, los objetivos fueron
haciéndose particulares ya que al percatarnos que no era posible, debido a la falta de personal, realizar
algunas de las acciones que se tenian planeadas, hubo que adecuar esas acciones a los recursos humanos y
materiales con los que se contaba; esto fue el medio para caer en cuenta que habia que hacer algunas
modificaciones sobre los objetivos y lineamientos de operacién para sacar a delante el programa,
modificaciones que son tomadas en cuenta para el afio 2015.

Por otro lado, en lo general los beneficiarios se mostraron contentos con el programa, toda vez que la
poblacién que impactaron de su comunidad se vio beneficiada al aprovechar los espacios y su recuperacion
asi como de promover estilos de vida saludables, ya que esto les dio un sentido de identificacion personal y
de pertenencia con su comunidad, ademas de la satisfaccién de llevar a cabo acciones en beneficio de sus
vecinos, familiares y amigos.

V.2 Estrategias de mejora.
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A) Redisefio de las reglas de operacidn.
En el ultimo trimestre de 2015, para darle claridad y particularidad a los objetivos y alcances del
programa, asi como resultados esperados, para el ejercicio 2016.

B) Disefio y seguimiento de indicadores.
Se pondrd en marcha en el ultimo trimestre de 2015 ya que es un elemento que conforma las reglas de
operaciéon, el tener en claro el objetivo general del programa permite identificar los indicadores
primordiales para evaluar los resultados y cobertura del programa.

C) Procedimientos de instrumentacion.
Se pondrd en marcha para el ejercicio 2015 ya que es un elemento que conforma las reglas de operacion
y a lo largo de la operacién del programa, el simplificar los procesos inscripcion y de seguimiento de
actividades de los Clubes Deportivos Sociales, creard una atmosfera de confianza y empatia entre los
responsables del programa por parte del Instituto del Deporte del Distrito Federal y los Enlaces de cada
Club, facilitando la operatividad al contar con una mayor disposicién por parte de los Enlaces.

D) Contenido tematico de las inducciones.
Este proceso de organizacidon de temas y realizacidon de presentaciones con diapositivas y material de
apoyo, tiene que llevarse a cabo con antelacidon a la programacién de las inducciones.



V.3 Cronograma de instrumentacion.

L eeecowewees

ESTRATEGIA DE MEJORA PLAZO AREA DE INSTRUMENTACION AREA DE
SEGUIMIENTO
Redisefio de las reglas de Ultimo trimestre del afio 2015. Subdireccion de Deporte pata todos Subdireccion de
operacion. Para ejecutar en el ejercicio 2016 Deporte pata todos
Disefio y seguimiento de Ultimo trimestre del afio 2015 y Subdireccion de Deporte pata todos Subdireccion de
indicadores. durante la implementacion del Deporte pata todos

programa en el ejercicio 2016.

Procedimientos de Durante el ejercicio 2015, y Subdireccion de Deporte pata todos Subdireccion de
instrumentacion. durante la implementacion del Deporte pata todos
programa en el ejercicio 2016.

Contenido tematico de las 2y 3 trimestre de 2015. Subdireccion de Deporte pata todos Subdireccion de

inducciones. Deporte pata todos
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